Аналитическая справка за 12 месяцев 2019  года

о  деятельности КГУ «Аппарат акима Конюховского сельского округа района Магжана Жумабаева Северо-Казахстанской области»  по вопросам оказания государственных услуг

   В КГУ «Аппарат акима Конюховского сельского округа района Магжана Жумабаева Северо-Казахстанской области» за 12 месяцев не было проведено контрольных мероприятий, объектов контроля; к дисциплинарной ответственности не было привлеченных; 

В КГУ «Аппарат акима Конюховского сельского округа района Магжана Жумабаева Северо-Казахстанской области» за 12 месяцев было проведено                                 12 – информационных часов, охват населения разъяснительными мероприятиями по повышению качества оказания государственных услуг – 357 человек.

Изменений и дополнений в Реестр государственных услуг, стандарты и регламенты государственных услуг, не было;

Оказывается 4 государственных услуги: предоставление бесплатного подвоза к общеобразовательным организациям и обратно домой детям, проживающим в отдаленных сельских пунктах, выдача решения на изменение целевого назначения земельного участка, предоставление земельного участка для строительства объекта в черте населенного пункта, приобретение прав на земельные участки, которые находятся в государственной собственности, не требующее проведения торгов (конкурсов, аукционов). Отказов в оказании государственных услуг, не было.                                                                                                        

          За 12 месяцев 2019 года государственных услуг оказано – 1(предоставление земельного участка для строительства объекта в черте населенного пункта), 1(выдача решения на изменение целевого назначения земельного участка).                      За 12 месяцев 2019 года жалоб на качество оказания государственных услуг не поступало. 

 В КГУ «Аппарат акима Конюховского сельского округа района Магжана Жумабаева Северо-Казахстанской области» информация по оказываемым государственным услугам размещена на стендах и официальном сайте. На сайте акима округа имеется раздел «Государственные услуги». 

По  информированности населения и  повышению качества оказания государственных услуг в январе месяце была проведена 1 – беседа, охват населения разъяснительными мероприятиями по повышению качества оказания государственных услуг – 32 человека, в феврале месяце была проведена 1 – беседа, охват населения разъяснительными мероприятиями по повышению качества оказания государственных услуг – 17 человек, в марте месяце была проведено            2 – беседы, охват населения разъяснительными мероприятиями по повышению качества оказания государственных услуг – 42 человека, в апреле месяце была проведена 1 – беседа, охват населения разъяснительными мероприятиями по повышению качества оказания государственных услуг – 23 человека, в мае месяце была проведена 1 – беседа, охват населения разъяснительными мероприятиями по повышению качества оказания государственных услуг – 18 человек, в июне месяце была проведена 1 – беседа, охват населения разъяснительными мероприятиями по повышению качества оказания государственных услуг – 35 человек, в июле месяце была проведена 1 – беседа, охват населения разъяснительными мероприятиями по повышению качества оказания государственных услуг – 26 человек, в августе месяце была проведена 1 – беседа, охват населения разъяснительными мероприятиями по повышению качества оказания государственных услуг – 41 человек, в сентябре месяце была проведена 1 – беседа, охват населения разъяснительными мероприятиями по повышению качества оказания государственных услуг –               36 человек, в октябре месяце была проведена 1 – беседа, охват населения разъяснительными мероприятиями по повышению качества оказания государственных услуг – 42 человека, в ноябре месяце была проведена 1 – беседа, охват населения разъяснительными мероприятиями по повышению качества оказания государственных услуг – 20 человек, в декабре месяце была проведена 1 – беседа, охват населения разъяснительными мероприятиями по повышению качества оказания государственных услуг – 32 человека. 
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