Информация
о деятельности  акима Елецкого сельского округа
по вопросам оказания государственных услуг за 2017 год


Коммунальное государственное учреждение «Аппарат акима Елецкого сельского округа», возглавляемое  акимом сельского округа, является государственным органом Республики Казахстан, осуществляющим деятельность в области местного государственного управления и самоуправления на территории сельского округа.

Местонахождение государственного учреждения «Аппарат акима Елецкого сельского округа»: 150100,   село Елецкое  Айыртауского района, Северо-Казахстанской области Республики Казахстан, ул.Зеленая, 34.         
         Государственные услуги оказывались в соответствии с Законом Республики Казахстан от 15 апреля 2013 года «О государственных услугах», стандартов государственных услуг жителям сел Елецкое, Айыртауское, Колесниковка, Междуозерное.

Всего за 2017 год было оказано 41 государственных услуг (выдача справки о наличии личного подсобного хозяйства). 

         Оказываемые государственные услуги не автоматизированы, форма завершения услуг - выдача справки о наличии личного подсобного хозяйства. Все услуги оказаны на бумажном носителе, на бесплатной основе.


Государственные услуги оказываются в здании аппарата акима сельского округа, где предусмотрены условия для обслуживания потребителей и имеется информационный материал с перечнем оказания государственных услуг.

Назначено ответственное лицо по контролю за оказанием государственных услуг, проводится ежемесячный внутренний контроль, ведется журнал оказания услуг.
         Государственные услуги оказываются в соответствии установленным режимом работы: пятидневная рабочая неделя с 9.00 до 18.00 часов, обеденный перерыв с 13.00 до 14.00 часов.  

         Жалоб по оказанию государственных услуг за 2017 год не поступало.


          Аким сельского округа                                      Д.Сулейменов
