Информация по оказанию государственных услуг

по Казанскому сельскому округу

Коммунальное государственное   учреждение  «Аппарат  акима  Казанского  сельского округа»,  возглавляемое акимом сельского округа, является государственным органом  Республики  Казахстан,  осуществляющим  деятельность  в  области местного  государственного  управления   и  самоуправления   на  территории сельского  округа.  

  Во  исполнение Закона Республики Казахстан от 15 апреля 2013 года «О государственных услугах» согласно стандарта по оказанию государствен-               ных услуг коммунальное государственное   учреждение  «Аппарат  акима  Казанского  сельского округа» оказывает государственные услуги. Государственные   услуги    предоставляются   ежедневно  с  понедельника   по  пятницу,  за    исключением   праздничных   и   выходных   дней,   в соответствии  с   установленным    графиком    работы.  Все услуги оказываются на бумажном носителе, на безвозмездной основе. Вся полная и достоверная информация  о порядке оказания государственных услуг размещена в общедоступном для граждан месте. Государственная услуга оказывается с момента обращения в течении одного рабочего дня. Закреплен  ответственный  специалист по  предоставлению государственных услуг. В целях повышения эффективности деятельности государственного учреждения по оказанию государственных услуг ответственным специалистом проводится ежемесячный внутренний контроль, ведутся  журналы  регистрации  оказания  услуги,  карточки оказания услуги. Для   получения   государственной    услуги   услугополучателю   необходимо предъявить   документ,   удостоверяющий   личность.  В   течении   10  минут ответственный   специалист принимает и регистрирует обращение, проверяет данные   получателя    государственной    услуги   в   похозяйственной   книге сельского  округа, заполняет справку  либо мотивированный отказ и передает руководителю   для    подписи.  

 При   оказании   государственных   услуг   не допускаются   проявления   бюрократизма  и   волокиты,  специалист  обеспечивает сохранность и конфиденциальность предоставляемой им информации. 

Аппарат  акима  сельского  округа  несет ответственность за  качество и эффективность  предоставляемых   государственных   услуг,  за принимаемые решения  и  за  установленные  сроки  оказания  государственных  услуг, согласно законодательства Республики Казахстан. Услугополучателями в сельском округе ни разу не возникало вопросов по обжалованию действий и решений услугодателей.


Всего в 2017 году было оказано 82 государственных услуги, в том числе:

- выдача справок о наличии личного подсобного хозяйства – 80;

- выдача решений на изменение целевого назначения земельного участка -2.

Дополнительную информацию по оказанию государственных услуг можно получить по  адресу:  150108,  улица  Новая,  24,  село Казанка,  Айыртауский  район,   Северо-Казахстанская   область,  Республика Казахстан. 

 Прием  граждан  ведет  аким  сельского  округа   Городецкий   Алексей Владимирович, контактные  телефоны  8 (71533) 55-102, 55-148.

                                                      Аким Казанского сельского округа

                                                                                            А.Городецкий

