О предоставлении государственных услуг
 в коммунальном государственном учреждении «Отдел ветеринарии  акимата Айыртауского района Северо-Казахстанской области»

В коммунальном государственном учреждении «Отдел ветеринарии акимата Айыртауского района Северо-Казахстанской области» оказываются 4 государственных услуг:
1) проведение идентификации сельскохозяйственных животных с выдачей ветеринарного паспорта;

2) выдача ветеринарной справки;

3) выдача ветеринарно-санитарного заключения на объекты государственного ветеринарно-санитарного контроля надзора;
4) аттестация физических и юридических лиц, осуществляющих предпринимательскую деятельность в области ветеринарии.
С  3 января 2017 года по 29 декабря 2017 года было предоставлено государственных услуг в сфере проведения идентификации сельскохозяйственных животных с выдачей ветеринарного паспорта- 36452, выдача ветеринарной справки -2377, выдача ветеринарно-санитарного заключения на объекты государственного ветеринарно-санитарного контроля надзора-8.
Для совершенствования процесса оказания государственных услуг ведется карточка по качеству оказания государственных услуг по всем видам государственных услуг, где каждый услугополучатель оценивает работу услугодателя по оценке «плохо», «удовлетвлрительно», «хорошо».

За период 2017 года жалобы со стороны услугополучателей к коммунальному государственному учреждению «Отдел ветеринарии акимата Айыртауского района Северо-Казахстанской области» по вопросам государственных услуг не поступало. 
 Для дальнейшей эффективности и повышения удовлетворенности услугополучателей качеством оказания государственных услуг  в коммунальном государственном учреждении «Отдел ветеринарии  акимата Айыртауского района Северо-Казахстанской области» проводится разъяснительная работа среди услугополучателей. 
